Udalak
Abian

-ibil

""ﬁ
w
/1 \g

a0



Udal

EDUKIEN AURKIBIDEA
1. Gobernu Irekia kontzeptuaren testuinguru orokorra

2. Berrikuntzak, erronkak eta aukerak honako alor hauetan:
- Gardentasuna, kontuak ematea, integritatea

- Kudeaketa publiko adimenduna eta kolaboratiboa: balio publikoa sortzea,
datuetatik abiatuta

- 4.0 partaidetza



Antolaketa formula
berriak, ez hain
hierarkikoak eta

Eraginkortasuna
erabakiak hartzeko
prozesuetan eta horien
Inplementazioan

koordinazioan eta
lankidetzan oinarrituak

GOBERNU ‘ GOBERNANTZA

ONA

ONA

Politika publikoak
formulatzeko eta
gauzatzeko lankidetza

Lankidetza publiko-
pribatua

GOBERNU
IREKIA

Printzipioak:

® & ® ® ® ® ® ®

Gardentasuna
Partaidetza
Legezkotasuna
Ekitatea

Etika
Erantzukizuna
Kontsentsua

Efikazia eta
eraginkortasuna

Administrazio
egokia:

Plangintza Gizarte Gobernantza:

= baluay Etika
aluazioa Gizarte erantzukizuna
Kudeaketa Lankidetza eta ingurunearekiko
sistema interakzioa
Zerbitzu
gutupak Gobernantza adimenduna;
Herrlta_rren Informazio sistema indartsuak eta
arreta integrala sofistikatuak
eta kanal : '
_ Garapen bidean dauden teknologiak
ugarikoa

_ Datuen azterketa eta kudeaketa
Entzute aktiboa

Gardentasuna; kontuak ematea eta
informazioaren berrerabilera sustatuz eta
bultzatuz

Lankidetza: Administrazioaren lanean
herritarrak eta beste eragile batzuk
inplikatuz eta konprometituz

Partaidetza: herritarrek politika publikoen
osaeran parte hartzeko duten eskubidea
bultzatuz, herritarren ezagutza eta
esperientziaz baliatuz



Europaren etorkizun digitala konfiguratzea

Gizarte irekia, demokratikoa eta
jasangarria

Teknologia pertsonen zerbitzura

https://ec.europa.eu/info/strateqy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/shaping- E kO nom ia d ig ita I b i d eZ koa Eta I e h ia kO rra

europe-diqgital-future es



https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/shaping-europe-digital-future_es
https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/shaping-europe-digital-future_es

European Council
Council of the European Union

Europa digital baterantz

EBk gaitasun digital estrategikoetan eta teknologia digitalen
zabalkundean inbertitzen du. Zer esan nahi du trantsizio digitalak
Europako gizartearentzat eta ekonomiarentzat?

Trantsizio digitalean funtsezkoak diren EBren balioak

segurtasuna
giza- datuen babesa eta
gardentasuna eskubideak pribatutasuna
inklusibitatea
demokrazia

oinarrizko
askatasunak



Gobernu irekia, zer da?

Gobernu irekiaren ikuspegi ezberdinak
OCDE osatzen duten

herrialdeek 2018an @» OECD

adostutako definizioa:

v,

OECDk 2011. urteaz geroztik Europar éatasuna AEBen Gobernuak “Gobernu Munduko beste gobernu batzuek,
”G b | k defendatzen duen “Gobernu tematu da ,2009. Irekiaren” politika b.aliatzen du esaterako .hainbat herrialde
opernu Irekia Irekiaren” ideia oinarritzen da,  urteaz geroztik, IKTak 2309_' grtea.z geroztlkf an|OSﬁXOIZk (Elrrejur;a B.atuZ,
funtsean, gizartearekin batera erabiliko dituen administrazioa organismo ustralia, Zeelanda Berria edo
Oberna ntza kUltU ra bat jardungo duen balio administrazio gardenagoa izan dadin eta Kanada), europarrek (Finlandia,
da eta ga rdentasuna’ oublikoaren sorreran eta elektronikoan, gobernuaren erabakietan Danimarka, Herbehereak, Frantzia)
) ) zerbitzu publikoen herritarrekiko herritarren partaidetza eta edo latinoamerikarrek (Kolonbia,
Integrltatea, kontuak koprodukzioan, administrazio harremanean lankidetza bultza dadin, Mexiko, Brasil) beren
. : : L demokrazia eta administrazioaren administrazioen gardentasunaren
efikaza, eraginkorra eta irekiagoa, malguagoa
ematea eta partaldEtza berritzailea lortzeko otg koglaboratitg)oagoa funtzionamendua hobetzeko alde egin dute, eta, horretarako,
printzipioa k sustatzen helburuarekin izateko helburuarekin baliabide gisa informazio publikorako sarbideari

buruzko legeak onartu dituzte

ditu, demokraziaren
kalitatea hobetzea eta

Gobernu irekiaren printzipioak

. . @m GARDENTASUNAK, gobernuen @ Gobernu Ireki baten PARTAIDETZAk @ Etengabeko LANKIDETZA hainbat mailatako administrazio
mOd uin kI usi boa N funtzionamenduari aplikatuta, adierazten du herritarrak inplikatzen direla publikoen artean, eta baita gobernuen eta herritarren,
h h Ib esan nahi du gobernuek eta haiei ahotsa ematen zaiela erabakiak enpresen, erakundeen, etab. artean ere. Lagungarria da
aZtea elou rUtzat gizartearen eskura jarriko dutela hartzeko prozesuetan eta politika publikoen denon oparotasunean eta bizi kalitatearen hobekuntzan.
d . I . kn beren jarduerarekin, diseinuan, aukera emanez herritarrei Herritarrek, politika publikoei buruzko iritzia azaltzeaz
Iituelari : o o . ) . -
kudeaketarekin eta gobernu ekintzei buruzko iritziak eta gain, gobernuei laguntzen die beren agenda politikoa eta
administrazioarekin zerikusia duen iradokizunak azaltzeko eta administrazio aplikatu beharreko metodoak definitzen
informazio guztia publikoei beren jardunak eta zerbitzuak

hobetzeko




Gobernu Irekiaren bilakaera

Informazio

askatasunaren Obama

legea (FOIA) presidentearen Gobernu irekirako
Suedia memoranduma aliantza

Herritarrek informazio publikora sarbidea izatea

Teknologia berriak-IKT

Datu irekietarako sarbidea
eta berrerabilera

Berrikuntza eta ko-produkzioa

Iturria: Denontzako Gobernu Irekiaren dokumentua http://www.plataformatercersector.es/sites/default/files/Plataforma%20Tercer%20Sector Informe%20Gobierno%20Abierto_digital.pdf



Gobernu Irekia kontzeptuaren azterketa zehatza

IKUSPEGIA
ardatza
Herritarrak
Gizartera irekia den Instituzionalizazioa Gardentasuna
gobernua Kontuak ematea
Administrazioen gobernantza Osotasuna Osotasuna
kultura bat da; pertsonak
kokatzen ditu erdigunean
Berrikuntza Hobekuntza, erabakiak BALIOA ardatza
publikoa hartzerakoan
Ezagl.!tza . Lankidetza
handitzea Datuak/TeknoIoglak .
Ko-produkzioa
Berrikuntza
Elkarrizketarako .
gobernua Herritarrak, erdigunean publikoa

Gardentasuna X Ahotsa ematen die herritarrei, elkarrizketa irekia eta
etengabea edukitzeko administrazioarekin.

AHOTSA ardatza

Partaidetza
Partaidetza eta Elkarrekin sortzea
lankidetza .
Erabakiak hartzea

Kontuak

ematea Gobernantza-kultura

Parte-hartzaileagoa, kolaboratiboagoa, gardenagoa

) . Iturria: Gobernu Irekia denontzat dokumentua
eta kontuak argiago ematen dituena.

http://www.plataformatercersector.es/sites/default/files/Plataforma%20Tercer%20Sector_Informe%20
Gobierno%20Abierto_digital.pdf



Gobernu Irekia Espainiako estatuan

2011ko apirila: Espainiak Gobernu Irekirako Aliantzan parte hartu zuen (Open
Gouvernment Partneship -OGP-), zeinaren helburua baita herritarren eta
gobernarien arteko harremanak sendotzea, elkarrizketa bide egokiagoak ezarriz,
herritarrek politika publikoen garapenean parte hartzeko aukera izan dezaten.

Open Sortu zenetik, OGPk 8 herrialderen partaidetza izatetik gaur egun 78 herrialderena izatera igaro

Government da. Gobernuek eta gizarte zibilak elkarrekin lan egin dezaten, Gobernu Irekiaren inguruko

Partnershi
arenership erreforma handinahiak garatu eta inplementatu dituzte.

Gobernu Helburuak:

|re kia ren e Kudeaketa publikoan egiten den parte hartzearen kalitatea sustatzea, indartzea eta hobetzea
|V Pla Nna e Administrazio publikoen gardentasunean, datu irekietan eta kontuak emateko prozesuetan sakontzea
[ ]

e Integritate publikoko sistema bat osatzea, balio etiko eta mekanikoak sendotuz erakunde publikoen osotasuna sendotzeko eta
herritarren konfiantza indartzeko

e Gizartea eta langile publikoak Gobernu Irekiaren balioei buruz sentsibilizatzea eta 2030 Agendaren garapen jasangarriko helburuak
betetzen laguntzea, gizarte inklusibo, zuzen eta baketsu baterantz joateko



25. Kudeaketa Publikoa, Gardena eta Arduratsua

Modernizazio soiletik harago, beharrezkoa da administrazioa berriz diseinatzea sustatzen duen etapa
berri bati ekitea, herritarren eskari eta eskakizun berriei hobeto erantzuteko. Administrazioa berriz
diseinatzeko prozesu hori euskal administrazio berria eratzen duten lau oinarri hauetatik abiatzen da:
administrazio hurbila, sinplea eta eraginkorra, bikoiztasunak saihesten dituena; administrazio irekia
eta gardena, kontuak denbora errealean ematen dituena; administrazio berritua eta digitala,
finkatutako eta prestatutako giza-baliabideekin eta baliabide publikoak erantzukizunez kudeatzen
dituen administrazio bat.

Beharrezkoa da bidezko zerga-sistema progresiboa eta nahikoa zaintzea, zergen eremuan eta eremu

ekonomiko-finantzarioan konfiantza, egonkortasun eta segurtasun juridikoko printzipioak bermatzen
dituena. Horrez gain, diru-sarrera eta gastu publikoen arteko oreka optimoa bermatu behar da,
zorroztasun ekono- mikoa eta aurrekontu-zorroztasuna oinarrizko zerbitzu publikoen eta COVID-19ak
eragindako osasun-krisiaren eta krisi ekonomikoaren osteko susperraldi ekonomikoko beharrezko
neurriekin konbinatuz.

25. Jarduketa-arloa. Kudeaketa Publikoa, Gardena eta Arduratsua 106

Aurrera egitea bikoiztasunak saihesten dituen|Gobernantza Publikoa eta [16-GJHBAKEA, JUSTIZIA ETA
.. : . : INSTITUZIO SENDOAK
147 administrazio hurbilagoa, sinpleagoa eta Autogobernua 106

eraginkorragoa lortzeko prozesuan. SENDOAK

148 |Administrazio irekiagoa eta gardena bultzatze Gobernantza Publikoa eta 16.GJH BAKEA, JUSTIZIA ETA106
a, kontuak denbora errealean ematen dituena.|Autogobernua INSTITUZIO SENDOAK

149 |Administrazio berritua eta digitala bultzatzea, | Gobernantza Publikoa eta |16GJHBAKEA, JUSTIZIAETA 1107
finkatutako eta prestatutako giza baliabideekin. Autogobernua INSTITUZIO SENDOAK

150 |Baliabide publikoak erantzukizunez kudeatzeaEkonomia eta Ogasuna 16 GJHBAKEA, JUSTIZIA ETA107
INSTITUZIO SENDOAK



Gobernu Irekia Sant Feliu de Llobregat Udalean

IKUSPEGIA: administrazio irekia, herritarrei kontuak ematen diena, digitala, jasangarria,

etikoa eta soziala, herritarrekiko harreman berri batean zentratua eta, aldi berean, gizartean
azaleratzen ari diren eskaerei kasu egingo diena.

Eraldaketa digitaleko estrategia
Helburu estrategikoak (HE) Eremu estrategikoak Zeharkako eremuak

1HE Erakundearen egitura produktiboa
eraldatzea eta aldaketa kulturala erraztea

2HE Gobernantza adimentsua garatzea

Pribatutasun eta

3HE Gardentasuna, segurtasun osoa
Gobernu Irekiaren estrategia hedatzea informaziora Gobernu Parte-hartzea

4HE Herritarrentzako zerbitzu eskaintza sarbidea eta onha eta lankidetza

berritzailea eta kudeaketa eraginkorrekoa datu irekiak

sortzea

S5HE Erabateko arreta eredu berri eta Sentsibilizazioa

kalitatezkoa eskaintzea herritarrei eta eta zabalkundea

enpresei



IKUSPEGIA

ardatza Non dago gardentasunaren kultura?
enmremes Zenbait datu...

Osotasuna

Gardentasuna modu eraginkorrean aplikatzea erakundeetan:

- 2016. urtea: 1.500 udal webgune aztertuta - % 20k gainditu dute
- 2022. urtea: 1.780 udal webgune aztertuta - % 17k gainditu dute

Eskakizun handiagoa Infoparticipan eta webgune gehiago ebaluatzea, baina
baita:

- Osatu gabeko edukiak eta kalitate eskasekoak...
- Hizkuntza teknikoegia, ikusteko zailtasuna...

2023 urtea — dirulaguntzak eta laguntza publikoak jasotzen dituzten 82
erakunderen ebaluazioa:

- Batez besteko betetze indizea: % 34,7



Informazio erabilerraza eta etengabe eguneratua

o + g
Ajuntament de . @ w < ‘ Q EERE
N ontacta Planol guia Urgéncies Eltemps
Sant Feliu
\ de LIObregat Coneix la ciutat | Ajuntament | Serveis municipals | Empresa i comerg Entitats
Inici | Ajuntament | Seu electrénica | La meva carpeta | Les meves dades | Dades identificatives Prozesuak eta

Seu electronica dokumentuak

Les meves dades

Dades identificatives Carpeta ciutadana
: et donem la benvinguda a la carpeta ciutadana. En aquest espai podras
Dades padro consultar la informacid administrativa i conéixer l'estat de tramitacié de les teves sol licituds.
Progressivament anirem incorporant noves funcionalitats. Si detectes alguna errada o bé tens
problemes a I'hora de consultar les dades contacta mitjancant correu electranic a I'adreca Datu ered ua
Consulta Cens Electoral tramitacio@santfeliu.cat o al teléfon 93 685 80 16
R Mom: [ 1
Registre d'entrada
Identificador: E—S|"
Registre sortida Domicili:
Rebuts
Cadastre Tramits i serveis relacionats: Alguacil Sanz, M
Re: RV: Planificacié
L aeas
R = Contactar amb I'Ajuntament v X ,‘,?E“ ID'E_.dgﬁg:ﬂ
Vehicles







Integritate Publikoaren
definizioa

Integritate publikoak esan nahi du sektore
publikoan interes publikoei lehentasuna

ematea interes pribatuen aurretik eta, horiei
eusteko, balioekin, printzipioekin eta arau
etikoekin bat egitea eta sendotasunez
lerrokatzea.

Integritate Publikorako Estrategia
OECDren Gomendioa

OECDren gomendioak integritate publikoaren ikuspegi
estrategikoa eskaintzen die arduradun politikoei. Ad hoc
integritate politikak aplikatu ordez, testuinguruak
kontuan hartzen dituen politikak bultzatzen ditu,

ikuspegi konduktuala eta
arriskuen kudeaketa erabiliz eta
modu berezian azpimarratuz
gizartean integritatearen

kultura sustatzeko

. Konpromisoa
premia.

Erantzukizunak

Sistema

Estrategia

Arauak

Lidergoa
Meritokrazia

Gizartea

Prestakuntza

Kultura

INTEGRITATE rekitzea

PUBLIKOA

Harriskuak
kudeatzea
Kontuak
ematea
Zigorra

Parte-hartzea

Ikuskapena



DATA DRIVEN ANTOLAMENDURANTZ

DATUEN KULTURA ETA

DATU IREKIAK INTEGRITATE ESPARRUA
 Gardentasunaren ataria * Aldaketaren kudeaketa
« Jatorriaren gardentasuna * Datuen normalkuntza eta kalitatea
automatizatzea - Etika datuen erabileran
* Open Data ataria » Arau esparrua
DATUEN KUDEAKETA | DATUEN GOBERNANTZA: DATA DRIVEN
* Kudeaketa eredua eta eraldaketa estrategia, - Datuan gobernantza eredua, ANTOLAMENDUA:
barrutik kanporako ibilbide orri batean _ _ _
oinarrituta. DAMA erec_luan eta gaur « Datuetan oinarritutako erabakiak
- Erakunde osoa kontuan hartuko duen datu egungo galnerako _ * Adimen artifiziala
eredu komuna, dokumentuen kudeaketa estandarretan oinarritua

integralarekin estuki lotua. * Zerbitzu proaktiboak eta

« Zerbitzuei begirako arkitektura. pertsonalizatuak
- Informazioaren geoerreferentziaziorako « Datuetan oinarritutako predikzioak

geruzak.



GAIA-X ETA EUROPAKO DATUEN
ESPAZIOAK

Europako Datuaren Ekonomiaren
eraketa Merkatu Bakar Digitalaren
estrategiaren barnean dago.

Herrialde kideen artean datuak
modu askean partekatzea bultzatu
nahi da, balio hauei jarraituz:

e Autodeterminazioa
e Pribatutasuna

e Gardentasuna

e Segurtasuna

e Lehiakortasun leiala

Europar Batzordeak uste du,
2025ean, Datuen Ekonomiak balio
hauek izango dituela:

e 829.000 milioi euro 27 herrialde
kideentzat

e Kopuru hori BPGaren % 4
da

e 10,9 milioi profesionali
emango die lana

e Hirugarrenen datuak elkarrekin
erabiltzeko aukera
e Negozio aukera berriak

e Produktuak azkarrago eta modu
berritzaileagoan garatzea

e Machine learning sistemen
entrenamendurako datuen aniztasuna
e Barne analitiken aberastasuna

e Gardentasuna eta ospea hobetzea




TRAMITAZIO PROAKTIBOA ETA ERABILERA KASUAK:

Helburuak: PERTSONALIZATUA * Musika Eskolarako Matrikula
* Tramitazio elektronikoaren zailtasunak gainditzea * Etxebizitza gastuetarako
 Herritarrek tramitazio digitala gehiago erabil dezaten lortzea aguntza ekonomikoak (OHZ,
* Tramitaziorako denbora eta kostuak murriztea nondakinak...)

e Kafe mahaiak kalean

ADIBIDEA: ETXEBIZITZA GASTUETARAKO LAGUNTZA EKONOMIKOAK (OHZ, hondakinak...)

* |dentifikaziotik abiatuta, izapideak egiaztapen automatikoak egiten ditu eta datuak erakusten ditu, balidatzeko. Datuak aldatu ez badira,
herritarrek eskaera berresten dute.

* Espedientea kontabilitate eragiketa sortzeko izapidean hasten da.

v’ 5 1ZAPIDE KONTZENTRATZEN DIRA PROZEDURA BAKAR BATEAN (saio bakarrean egiten dira)

v TRAMITAZIOAREN DENBORA MURRIZTEN DA (15 egunetik 1era, kontabilitate eragiketa sortu arte)
v OHIKO ESPEDIENTEAK ARINAGO TRAMITATZEKO AUKERA EMATEN DU (bolumen txikiagoa)

v 2021 URTEA: 55 tramitazio proaktiboak vs 27 ohikoak

ETORKIZUNA

\
Badakigu etxe baten jabe zarela eta baldintzak betetzen

dituzula.
Beraz, laguntza hau aplikatu dizugu ordainagirian!

J




PREDIKZIO TRESNA HELBURUAK EMAITZAK

4R |DENTIFIKATZEA * GAUR EGUNGO ERABILTZAILE POTENTZIALAK
DATUen azterketaren bitartez, online tresna hone” * ERTOKIZUNEKO ERABILTZAILE POTENTZIALAK
jakinarazten digu zein diren lurraldeko gizarte il DIMENTSIONATZEA - AURREKONTUAREN LEHENTASUNA ETA NEURRIA
zerbitzuen ERABILTZAILE POTENTZIALAK. @ BLANIFIKATZEA EMATEA
GIZARTE DESBERDINTASUN
@ ETA BAZTERKETAREN DATUAK

EREDUAK
\
E Agendaren lehentasunak

— identifikatzea e E—— i
fﬂl’H}L\ Gizarte zerbitzuek PREDIKZIO EREDUA [ 'TURRIA g NGWEVIN pZ TARIFIKAZIOA
i

# erabakiak hartzea Gizartean bazterturik
PV—”@ Selbersidlaan @reliles | gelditzeko Transakz.i()?n Datu.ak txertatzea,
5 | eta esleipena _arnsku_an dagoen_ L PRESTAKUNTZA eta estatistiken garbitzea eta |
biztanleria zaurgarria datu geoerreferentzia-
Identifikatzeko adierazgarrien tzea

multzoak

APLIKAZIO _~—

JUSTUA

V|
Gizarte erronka handiak: @ K() Q

Mﬁj Q@ biztanleria zahartzea, nahi gabeko bakardadea, gosea, etxebizitzarako
eskubidea, pobrezia energetikoa... ADIMEN Predikzio Predikzio
ereduak osatzeaeredu zehatza lortzeko

eta probatzea Prozesu interaktiboa

Sistemaren
Inplementazioa,
azalpena eta
monitorizazioa

Gizarte desberdintasunak eta aberatsen ARTIFIZIALA
eta pobreen arteko arrailak murriztea




Al ENEA lankKidetza proliektua

Human digitalization



IKUSPEGIA ardatza

Gardentasuna
Kontuak ematea
Osotasuna

BALIOA ardatza

Lankidetza
Ko-produkzioa
Berrikuntza publikoa

AHOTSA ardatza

Partaidetza
Elkarrekin sortzea
Erabakiak hartzea

Partaidetzarako oinarrizko osagaiak

KONFIANTZA

R
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KOMUNIKAZIOA LANKIDETZA



Komunikazio argia

Administrazio
oublikoak argl
Nitz egiten du?

Espainiako hizkuntza
administratiboaren egoerari
buruzko aurre ikerketa

lkertutako testu
administratiboen

%73

ez dira argiak.

Laguntza, beka eta
dirulaguntzel buruzko testuen

%97

ez dira argiak.



Partaidetzaren zeharkakotasuna




Prozesu parte-hartzalleak

Zer dira?
Herritarren arteko eztabaida sustatzeko balio duten tresnak dira, dinamika parte- hartzaileen
bidez eta garrantzi berezia duten udal-jarduera edo planei buruzko proposamenak jasoz.

Nork parte har dezake?

Udal erroldan izena emana duten 16 urtetik gorako pertsonek. Baita entitateek, erakundeek
eta pertsona juridikoek ere.

2018ko Partaidetza
Araudia Nork sustatzen du?

Prozesu baterako deialdia udalak egiten du.

Jarraipena eta kontuak ematea

. Proposamenak Prozesuaren
Informazioa parte har Proposamenen .
: ekartzea eta : ebaluazioa eta
dezaketen pertsonei . . balorazioa
deliberazioa kontuak ematea
e Parte hartzera e Etapa honetan parte e Ekarpenak baloratu e 2 hilabete baino gutxiagoko
gonbidatutako kolektiboei, hartzaileek beren ondoren, udalak jakinarazi epean, emaitzen
eztabaidagai den jarduera ekarpenak egin ditzakete. behar die herritarrei zein ebaluazioa erakutsiko da
publikoari eta parte Inoiz ez hilabete batetik diren horien emaitzak. webgunean, baliabide
hartzeko moduari buruzko beherakoa. elektronikoen bitartez eta
informazio guztia helarazi aurrez aurre, komeni bada.

behar zaie



Parte hartzeko eta lankidetzarako araudia

Araudiari balio ematea ahalbidetzen
duten tresnak.

decidim

Araudiaren garapen- Jarraipen-adierazieen Plataforma elektronikoa
plana sistema sartzea

(

Araudiaren gida erraza


https://participa311-santfeliu.diba.cat/

Partaidetza guneak dibertsifikatzea

Aniztasuna txertatzeko eta dagoen gizarte arrakala murrizteko

LAN KOMUNITATEAK

Esparru zehatz bateko entitateek
osatutako taldeak, prozesu parte-
hartzailearen gaiari lotuta

EKINTZAK KALEAN

Parte hartzera deitutako taldearen
Ikuspegia jasotzeko aukera ematen
duten ekintzak

DEIALDI IREKIA
Herritarren partaidetza dinamizatzeko
saloak

SEKTORE KONTSEILUAK
Partaidetza topaketak eta gune
egonkorrak, udal irismeneko gai
zehatzetan

|

O
o PARTAIDETZA PLATAFORMAK
@j Herritarrek parte hartzeko eremu birtuala



Parte-hartze digitala sustatzeko plana

Ezarrita genituen osagal
digitalen azterketatik
abiatuta:

Ibilbide orri bat:



Adibidea: maila askotako parte-hartzea Hirl Agenda
eratzean



Adibidea: herritarren esperientzia espazioak

Abian jarri aurretik,
Izapide eta zerbitzu
publikoak probatzeko
eta daudenak
hobetzeko guneak.




Erronkak eta aukerak: Herritarren batzarrak

 Glzartearen aniztasuna ordezten duen
pertsona talde bat, ausaz hautatua,
elkartzen da.

» Erabilgarria da hirl osoa inplikatzen duten
proiektu estrategikoetan. Era horretara,
ordeztuta daude hainbat gizarte talderen
ezaugarriak edo Interesak.

» Gaur egun, gehienbat larrialdi klimatikoko
prozesuetarako eta planetarako erabiltzen
den metodologia da.



Erronkak eta aukerak: herritarren zientzia

Interpretazioa

Emaitzak

Komunikazioa

Ikerketa

HERRITARREN
ZIENTZIA

Behaketa

Galdera

Hipotesia

(balizko azalpena

Esperimentua /
datuak jasotzea

)

* Herritarren zientzia: herritarrak datuetan
oinarritutako ikerketa proiektuetan
sartzeko metodologia.

* Horrek aukera ematen du azterketa gai
bat ezagutzera emateko eta, aldi berean,
datu basea zabaltzeko.



Erronkak eta aukerak: AA eta herritarren partaidetza

 Nola onartu eta bultzatuko du Adimen
Artifizialak adimen kolektiboa?

 AAk aukera emango digu jendearengana
gehiago hurbiltzeko (batez ere
hizkuntzan eraginez) eta errealitatetik
hurbilago dauden ikerketa zorrotzagoak
egiteko?

* Nola bermatu eskubideak eta
askatasunak eta nola saihestu
alborapenak eta beste arrisku batzuk
algoritmoetan oinarritutako erabakiak
hartzen direnean?



Udalak
Abian

-ibil

Eskerrik asko!

M. Ascension Moro Cordero
Gobernu Irekiaren Sailaren arduraduna
Sant Feliu de Llobregateko Udala
www.santfeliu.cat
moroca@santfeliu.cat
es.linkedin.com/infascenmoro
@ascenmoro
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